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MENSAGEM DA ADMINISTRACAO

Aos nossos clientes internos, externos e parceiros,

A Simas Industrial de Alimentos convida vocés a Tudo que esta descrito nesse cddigo apoia nossa
lerem o nosso Cédigo de Conduta e Etica. Nele esta  missao, visao e valores e torna o clima do nosso

descrito os principios que a Simas segue nesses 75 ambiente de trabalho o mais correto, transparente
anos de empresa com todos os envolvidos no nosso e agradavel possivel. Se ficarem com alguma

dia a dia. Vocé, colaborador e parceiro, tem um duvida ou tiverem alguma queixa, nao deixem de
papel fundamental a sequir colocando em pratica nos avisar.

tudo que a Simas acredita ser justo, ético e

respeitoso para com o proximo, incluindo desde a A Simas conta com a parceria e colaboracao de
parte legal e comportamentos que a empresa todos para que possamos trabalhar, caminhar e
acredita ser importante para o bom convivio na crescer juntos.

nossa caminhada juntos.

Diretoria
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INTRODUCAO

O Cédigo de Conduta e Etica é um guia de conduta
pessoal e profissional aplicado a todos os colaboradores,
gestores e diretores que fazem parte da Simas Industrial
de Alimentos S.A.

Os principios apresentados neste cédigo estao

definidos de forma a apoiar a missao, visao, valores e
objetivos da empresa; fortalecer a boa imagem da Simas;
e dar suporte nas decisoes, praticas e relacées da empresa
e de seus colaboradores, entre si e com terceiros.

Entendemos que este cédigo de conduta e ética nao é
apenas um ideal a ser seguido, mas colocado em pratica e
respeitado constantemente, sendo um mecanismo de
manutencao da integridade em toda a empresa e nos
ambientes com os quais interagimos.

Antes de um guia, este documento é um compromisso da
Simas na conducao dos negdcios pautados na
integridade, honestidade, negociacao justa e o total
cumprimento de todas as leis aplicaveis.

Caso tenha duvidas em relacao a este compromisso, vocé
pode buscar o seu superior imediato ou gestor de
confiancga ou ainda entrar em contato nos canais de
comunicacao mencionados no topico “Fale Conosco”
deste documento.

PROPOSITO

MISSAO (0 que fazemos):

Criar e produzir alimentos seguros,
com tradicao, qualidade e sabores
Unicos, promovendo momentos de
prazer e diversao.

VISAO (Onde queremos chegar):

Até 2023, estar entre as empresas
mais lembradas e respeitadas do seu
segmento, no Brasil e no mundo, pela
qualidade e sabor de seus produtos.

VALORES (0 que nos guia):

B — . . .
—— * Qualidade, seguranca e inovacao
— - Tradicao e sustentabilidade nos negdcios
[——1 - Valorizagao e respeito as pessoas







RESPEITO E TRATAMENTO JUSTO

Investimos na criacao de um ambiente de
trabalho harmonioso, com espirito de equipe,
solidariedade e companheirismo em todas as
relacdes profissionais, regidos pela cortesia e

respeito, independente de niveis hierdrquicos.

ETICA

Nossa conduta e ética sao tragcadas pelos
valores e principios éticos da sociedade, que
sao constituidos por integridade,
honestidade e moralidade; abrangendo os
niveis sociais, legais e individuais.

Seguimos as regras de boa convivéncia social
entre os colaboradores e toda empresa.

DIREITOS HUMANOS E
PRATICAS TRABALHISTAS

Acompanhamos as leis em vigor no Brasil,
cultivamos um ambiente de respeito a
dignidade, a diversidade e aos direitos
humanos e adotamos politicas e praticas que
contribuem ativamente para a proibicao de
formas degradantes de trabalho infantil,
forcado e/ou andlogo a escravidao.

Nao permitimos praticas de trabalho infantil, escravo,
forcado ou degradante.

Nossas relagdes laborais sao regidas pela Constituicao
Federal e pela Consolidacao das Leis do trabalho (CLT)

Respeitamos a diversidade e proibimos todas as formas de
preconceito e discriminagao com as pessoas em relagao a
cor de pele, raga, origem étnica ou regional, idade, género,
sexo, orientacdo sexual, religiosa ou politica, filiacdo
sindical, condicao econémica ou social, incapacidade fisica
ou mental, ou qualquer outro fator de diferenciacao
individual, no ato da admissao, treinamentos, promocgoes,
ascensao de cargos e demissoes.

Reprovamos e proibimos praticas de qualquer natureza
prejudiciais a saude organizacional e das pessoas,
provocadas por quem quer que seja como o assédio sexual
e moral, violéncia fisica, gestual ou verbal, intimidacao,
humilhacéo, desqualificacao, constrangimento, coacao,
ameaca, omissao e outras formas de abuso, procurando
sempre a sua eliminagao.

Qualquer colaborador que sinta que passou por alguma
dessas situacoes deve reportar o fato ao seu gestor, ou ao
nivel hierarquico imediatamente superior, ao Setor de
Recursos Humanos, no Canal de Denuncias, ou, em ultima
instancia, se reportar diretamente a Diretoria.
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ALCOOL E DROGAS

Sao proibidos o uso e porte de alcool e
drogas psicoativas ilegais nas
dependéncias da empresa, bem como a
permanéncia no ambiente de trabalho em
estado alterado por substancias ilicitas.
Nao é permitido fumar nas areas e
instalacoes da empresa.

PORTE DE ARMAS

Armas de nenhuma espécie sao permitidas

nas dependéncias da empresa, salvo para
profissionais previamente autorizados,

identificados e habilitados. | K

SAUDE E SEGURANGCA NO TRABALHO

Proporcionamos e garantimos seguranca,
higiene e saide no ambiente de trabalho,
disponibilizando pessoal capacitado, como
médico e engenheiro do trabalho, e equipes
técnicas de enfermagem e seguranca do
trabalho, garantindo a integridade dos
nossos colaboradores.

Fornecemos condicdes, instalacoes, sistemas
e equipamentos necessarios para execucao
das atividades.

Temos o compromisso em garantir que os
colaboradores estao prevenidos de exposigoes,
riscos ou qualquer perigo especifico de saude e
seguranca, disponibilizando a educacgao continua
e treinamento documentado sobre estes assuntos.

Promovemos a melhoria da qualidade de vida e
desenvolvimento, proporcionando o equilibrio
entre a vida profissional, pessoal e familiar dos
colaboradores.

RELACIONAMENTO COM OS COLABORADORES

O compromisso com as pessoas é um valor para a
Simas. Entendemos que manter um bom
relacionamento com nossos colaboradores resulta
em um melhor trabalho e comprometimento com
os objetivos da organizacao.

A empresa oferece as condi¢cdes adequadas de
trabalho e de desenvolvimento profissional, com
iniciativas e posturas alinhadas a este valor.

Disponibilizamos de comité de recepcao para
todos os colaboradores, assim como todos tem
acesso direto aos Setores de RH, Medicina do
Trabalho e Seguranca do Trabalho. A Diretoria atua
diretamente nas condic¢des de trabalho, avaliando
todos os setores da empresa.




Sao condutas esperadas: I‘

1. Desempenhar as suas atividades em consonancia
com este Codigo e seqguir as politicas e normas
internas da Simas, estimulando e orientando os seus
colegas nesse sentido;

2. Manter atitude profissional positiva, digna, leal,

honesta, de respeito mutuo, confianca e colaboracéo

com os demais colegas de trabalho;

3. Agir com imparcialidade, objetividade,
honestidade, respeito, transparéncia, lealdade e
cortesia na relacao com administradores,
colaboradores, fornecedores, clientes, acionistas e
investidores;

4. Agir em estrita conformidade com todas as leis
aplicaveis, inclusive as leis antissuborno e
anticorrupcao.

5. Preservar o patrimoénio da Simas, incluindo a sua
imagem e reputacao, instalagoes, equipamentos e
materiais, utilizando-os apenas para os fins a que se
destinam;

6. Defender os interesses da Simas nos assuntos em
que estiver participando;

7.Ser diligente e responsavel na relacao com as Autoridades,
clientes, competidores, fornecedores, membros das
comunidades e todos os demais individuos, empresas e
organizacdes com que a Simas se relaciona no exercicio das
suas atividades regulares, buscando sempre preservar a boa
reputacao, imagem e relacdes da empresa;

8. Evitar situacao em que possa ocorrer conflito de interesses
proprios com os interesses da Simas e, comunicar o fato
imediatamente ao superior imediato;

9. Assegurar que as comunicacoes e informacgoes sejam feitas
exclusivamente por empregados autorizados e estejam em
conformidade com as politicas, controles e procedimentos;

10. Comprometer-se com o desenvolvimento sustentavel e a
obediéncia a legislacdo ambiental;

11. Agir com responsabilidade social e com respeito a dignidade
humana;

12. Executar as atividades diarias respeitando os aspectos de
seguranca e saude definidos pela empresa;

13. Assegurar a confiabilidade e protecao de dados, conforme
LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados Digitais).



1. Usar o cargo visando obter vantagens pessoais, facilidades
ou qualquer outra forma de favorecimento ou beneficio
pessoal ilegitimo, ou para terceiros de suas relacoes;

2. Discriminar em funcao de etnia, origem, género, orientacao
sexual, crenca religiosa, condicao de sindicalizacao, conviccao
politica, ideoldgica, classe social, condicao de portador de
deficiéncia, estado civil ou idade;

3. Estabelecer relacbes comerciais com empresas ou
individuos que nao observem padroes éticos, de saude e
seguranca e de direitos humanos compativeis com os da
Simas bem como as praticas antissuborno e anticorrupcao,
adotadas pela empresa;

4. Divulgar qualquer informacao ou estratégia interna e
confidencial da empresa a que tiver acesso, mesmo na
condicao de terceiro, inclusive se deixar de ter vinculo com a
Simas bem como manter confidencialidade sobre as
informacodes privilegiadas da empresa;

5. Praticar assédio de qualquer natureza, inclusive de cunho
moral ou sexual entre colegas e gestores, provocando o
constrangimento alheio, seja por meio das redes sociais ou
presencial;

6. Dar tratamento preferencial ou privilegiado a qualquer
cliente ou fornecedor em desacordo com as politicas e normas
da Simas;

Sao condutas intoleraveis e sujeitas a medidas disciplinares e judiciais: |’

7. Oferecer ou receber presentes em desacordo com as
politicas e normas da Simas e como meio de exercer
influéncia indevida, ou auferir ganho pessoal ou prémio
para si ou para terceiros;

8. Oferecer hospitalidade ou entretenimento, realizar
doagdes ou contribuicdes sociais em nome da Simas, em
desconformidade com suas politicas e normas ou sem a
obtencao da autorizacao interna necessaria;

9. Ofertar, pagar, prometer ou autorizar um beneficio
pessoal (seja pagamento ou qualquer outro tipo de
beneficio pessoal), direta ou indiretamente, a qualquer
Funcionario de Governo;

10. Contatar empresa competidora da Simas, em violagao
da legislacao concorrencial aplicavel;

11. Contratar parentes para posi¢cdes em que haja
subordinacao direta ou indireta ou potencial conflito de
interesses préprios com os interesses da Simas;

13. Usar as redes sociais para compartilhamento de fake
news envolvendo os colegas de trabalho e demais
gestores;

14. Acessar sites impréprios no horario de trabalho e nas
dependéncias da Empresa;

15. Divulgar e compartilhar dados, conforme LGPD
(Lei Geral de Protecao de Dados Digitais).




IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

Promovemos a igualdade de oportunidades
para todos os colaboradores, em todas as
préticas e procedimentos da empresa.

Mantemos um comportamento de
consideracao, colaboracéo e solidariedade
entre todos colaboradores.

Utilizamos critérios de recrutamento e
selecao de profissionais, pautando critérios
técnicos, de acordo com o potencial de
cada candidato, levando em consideracao
sua avaliacao profissional e perfil ético,
visando fortalecer a cultura organizacional.

o

TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

Propiciamos o desenvolvimento humano e
profissional dos colaboradores por meio de
praticas e politicas adequadas de salarios e
beneficios, promovendo programas de
treinamento.

Anualmente, a empresa realiza o
levantamento da necessidade dos
treinamentos, de acordo com cada setor, e
capacita seus colaboradores, promovendo
educacgao corporativa.
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POLITICA DE QUALIDADE E SEGURANCA DE ALIMENTOS

Cientes do nosso papel com a seguranca dos nossos
clientes, a Simas estabelece o seguinte compromisso:

Produzir alimentos seguros e auténticos visando a satisfacao dos clientes, o cumprimento
dos requisitos legais, o engajamento dos colaboradores e a melhoria continua do sistema
de qualidade, de modo a fortalecer a cultura de sequranca dos alimentos.

Entendemos cada um desses objetivos como:

Engajamento dos colaboradores:
Garantia do comprometimento e da capacitacao
necessarios para a producao de alimentos seguros

Alimentos seguros e auténticos:

Garantia do cumprimento dos principios de
seguranca dos alimentos e das especificacoes
previstas de matéria-prima e produto acabado

G

Melhoria continua do sistema de qualidade:

Satisfacdo dos clientes: § /Ij Garantia de esforgos continuos para a promocao e
Conquista e fidelizacao dos clientes através do DD_ O aperfeigoame_nto da qualidade dos processos,
atendimento de seus requisitos produtos e servios da empresa.

Cumprimento dos requisitos legais:
Atendimento as legislagées e normas legais
nacionais e internacionais necessarias para a
producao de alimentos

2)



POLITICA ANTISSUBORNO
E ANTICORRUPCAO

N&s, colaboradores, diretores e
administradores, nao devemos pagar, nem
aceitar subornos, nem adotar praticas
corruptas, a fim de favorecer a interesses
pessoais ou da empresa.

POLITICA DE PRIVACIDADE
E PROTECAO DE DADOS

A empresa reconhece a importancia da
privacidade e protecao de dados de clientes,
fornecedores, candidatos a emprego ou
estagio e colaboradores, e sabe que deve ser
trabalhada com base na transparéncia e
credibilidade da Simas. Dessa forma, as
informagoes pessoais que estao sob a guarda
da empresa sao geridas com respeito e
transparéncia a privacidade, liberdade de
expressao, de informacgao e comunicacao,
inviolabilidade da intimidade, da honra e da

imagem de acordo com a legislacao aplicavel.

Essa politica esta baseada nos seguintes
preceitos:

Nao compartilhamento de dados pessoais sem o
respectivo prévio consentimento dos titulares, salvo
as hipoteses de dispensa do consentimento previstas
em lei;

A coleta de dados pessoais de clientes e fornecedores
tem finalidade comercial para fins de tratativas
contratuais e atendimento ao consumidor;

A coleta de dados nas plataformas digitais da
empresa tem a finalidade de atender melhor os
fornecedores, clientes e empregados, sendo feita com
o consentimento do titular;

Garantia a clientes, fornecedores, candidatos a
emprego ou estagio e empregados os direitos de
titular previstos no Art. 18 da LGPD (Lei Geral de
Protecao de Dados), tais como confirmacao da
existéncia de tratamento de dados, acesso aos dados
pessoais, correcao de dados pessoais incompletos,
inexatos ou desatualizados, anonimizacao, bloqueio
ou eliminacao de dados desnecessarios,/excessivos
ou tratados em desconformidade com a lei;

Eliminacao de dados pessoais apds o término do
tratamento conforme Art. 15 da LGPD (Lei Geral de
Protecao dos Dados), exceto nas hipdteses previstas
no Art. 16 da lei.
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RELACIONAMENTO COM FORNECEDORES

Escolhemos os fornecedores com base em
critérios objetivos, tais como qualidade,
seguranca de alimentos, preco, prazo de
entrega, idoneidade e principios éticos,
privilegiando a melhor relacao entre custo
e beneficio.

Nao contratamos fornecedores de bens e
servicos que utilizem mao de obra infantil, que
coloquem seus colaboradores em situacoes
degradantes e que nao obedecam a legislacao
trabalhista e previdenciaria vigente.
Priorizamos por fornecedores de produtos e
servicos que adotem praticas de seguranca de
alimentos, saude e seguranca do trabalho,
preservem o meio ambiente e cumpram a
legislagao fiscal e ambiental em vigor.

RESPONSABILIDADE AMBIENTAL

Desenvolvemos as atividades com o intuito de
reduzir ao maximo os impactos ambientais,
promovendo a reciclagem de materiais, reducao na
geracao de residuos e emissao de gases poluentes.
Utilizamos racionalmente de forma sustentavel os
recursos naturais renovaveis e nao renovaveis
(dgua, energia elétrica, etc.) e incentivamos os
colaboradores e comunidade neste compromisso.
Cumprimos e respeitamos a legislacao ambiental
vigente, agindo com respeito a dignidade humana
e responsabilidade social, visando o
desenvolvimento sustentavel.

RELACIONAMENTO COM CLIENTES

Oferecemos tratamento imparcial, respeitando as
particularidades de cada cliente, sem qualquer
privilégio ou qualquer tipo de discriminagao.
Buscamos sempre a satisfacao dos clientes,
oferecendo produtos de qualidade, confiaveis e
por um preco justo, cumprindo os acordos
estabelecidos.

Prestamos informacdes claras, completas e em
tempo habil, para facilitar as decisdes de negdcio
do cliente, e mantemos em total sigilo as
informacgoes que obtiver em decorréncia do
relacionamento do negocio.

RESPONSABILIDADE SOCIAL

A Simas trabalha em estreita parceria com seus
colaboradores, fornecedores e clientes,
estabelecendo acbes para alcancar a alta qualidade
e conformidade social.

Ao estimular a pratica da cidadania e
responsabilidade social, promovemos uma interacao
baseada na transparéncia e respeito as pessoas,
através de a¢des que contribuem com o
desenvolvimento humano e fortalecem a
consciéncia ecoldgica e reducao dos impactos
ambientais.

Além do compromisso em oferecer boas condi¢des
de ambiente de trabalho, promovendo saude e
seguranca dos trabalhadores nas suas atividades, a
empresa também contribui com instituicdes sociais
em forma de doac¢des e apoio a campanhas e
eventos.



FALE CONOSCO

A Simas disponibiliza canais de comunicagédo para relatar atos e fatos que possam estar
em desacordo com o Cédigo de Conduta e Etica da empresa. O uso deve ser feito
pautando-se no principio da boa-fé, ou seja, nao se tolera o uso dos canais para fazer
intrigas, calunias, relatar mentiras propositadamente ou retaliacao de qualquer natureza.
As denuncias e/ou preocupacdes podem ser realizadas através dos seguintes canais:

SITE:

www.simas.com.br > Aba Contato > Canal de denuncias
Sempre disponivel

TELEFONE:

084 4006 6956
Disponivel de Segunda a Sexta-feira de 09h as 17h

CAIXINHA DE COMUNICACAO ANONIMA
Disponivel no refeitério durante nosso horério de expediente

& C

E-MAIL:

ouvidoria@simas.ind.br
Sempre disponivel

-

Todas as informacgoes recebidas nos canais de denuncias sao tratadas de
forma confidencial e anénima, quando necessario. Os relatos serao
recebidos e analisados com seguranca, imparcialidade e confidencialidade
das informacgdes e fonte. As pessoas relevantes e necessarias, juntamente
com a direcao da empresa, fardo a andlise critica e apuracao dos fatos, bem
como a aplicacao das medidas disciplinares pertinentes.



